
2026年 5月 8日 

お客様各位 

                       株式会社真秀コールド・フーズ 

【お詫びと自主回収のお知らせ】 

  

平素より弊社商品をご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 

このたび、弊社で製造いたしました「焦がし醤油と角切りチャーシューの香ばし炒

飯」におきまして、異物が混入していたことが判明いたしました。 

これまでお客様より異物混入や体調不良のお申し出はございませんが、念のため安

全を最優先し、該当商品を自主的に回収させていただくことといたしました。 

 

回収に伴い、お客様ならびにお取引先様には、多大なご迷惑とご心配をおかけしま

したことを心よりお詫び申し上げます。 

今後は再発防止のため、製造工程および品質管理体制の一層の強化に取り組んでま

いります。 

 

記 

 

１， 対象商品名 「焦がし醤油と角切りチャーシューの香ばし炒飯」  

JANコード 4589458475562 

対象ロット 賞味期限『2027.1.19』表示の物 

 

２， 回収理由：ゴム状樹脂片混入 

 

３， 商品回収方法 

賞味期限が確認できる商品を『料金着払』にて下記住所までご送付くださ

い。その際、お客様の郵便番号・ご住所・お電話番号を必ずご明記くださ

い。後日、商品代金相当のクオカードをお送りいたします。 

＜送付先＞ 

〒381-0024 

長野県長野市南長池 205 

綿半パートナーズ株式会社 フードクリエイションセクション宛 

 

４， お問い合わせ先 

綿半パートナーズ株式会社 

フリーダイヤル 0120-77-9494 受付時間 平日午前９時～午後５時 

 

※お客様からいただいた個人情報は、本件対応以外の目的には使用いたしません。 

 

 

 

 



商品画像 

    

 

                                  以上 


